Vorgesetzte werden
Basistraining vom Mitarbeitenden zum Vorgesetzten

o flr Einsteiger der unteren und mittleren Managementebenen aus Wirtschaft, Verwaltung,
KMU, familienexterne Kinderbetreuung, Gesundheits- und Sozialwesen,
¢ flr Angehende und langjahrige Vorgesetzte

Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiterférderung ist ein Instrument der Personalfiihrung und
-entwicklung. Motivierte, kreative und fahige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter lassen sich
fordern und erwarten, dass sie geférdert werden. Die Ubernahme einer Kaderposition ist eine
Herausforderung. Durch das Erwerben und Erweitern der Fuhrungsgrundlagen der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wird das mitgebrachte Know-how ausgebaut und die
Leistungs- und Handlungsfahigkeit gesteigert umso zu mehr Sicherheit zu gelangen.

Die Wirtschaftlichkeit, Produktivitat und Leistungsfahigkeit des Betriebes werden sichergestellit.

Die Themen dieses Kurses sind:

e Selbstmanagement, fiihren und geflihrt werden
Teamleitung; Prozesskompetenz erlangen
Organisation, Fihrung, Flihrungsinstrumente
Problemlésungs- und Konfliktmanagement
Kommunikationsmanagement

Kursbestatigung

Nach erfolgreich absolviertem Kurs erhalten die Kursteilnehmenden eine Kursbestatigung mit
Kompetenznachweis. Es fuhrt Sie zu einem weiteren Kompetenznachweis in lhrem
personlichen Portfolio.

Angebot

Kursausschreibung

Umfang: 6 Tage, 67 Lektionen (42 Lekt. zzl. 25 Std. Selbstlernzeit)
Kursdaten: 13./27. 02. 1 06/20. 03.101./29. 04.2019 oder

Kursdaten: 19./19. 03. | 104./18.11. 2019

Kosten: CHF 1890,00- inkl. Arbeitsmaterial

Kursangebot fir Einzelpersonen / Einzel-Coaching

Daten, Umfang: 6 Kurstage, ca. 67 Lektionen (30 Lekt. 37Std Selbstlernzeit)
Termine: Nach Vereinbarung

Teilnehmerzahl: 1

Kosten: CHF 1890,00 -inkl. Arbeitsmaterial

Betriebsinterne Schulung

Termine: Nach Vereinbarung.

Ort: bks Schulungsraum, Kdnizstrasse 194, 3097 Liebefeld
Teilnehmerzahl: 3 - 8 Personen

Bitte, nehmen Sie mit uns friihzeitig Kontakt auf, damit wir unser Konzept ihren Wiinschen
anpassen kénnen.

Anmeldeschluss: 20 Arbeitstage vor Kursbeginn
Durchfiihrungsort: bks Schulungsraum, Konizstrasse 194, 3097 Liebefeld, 2. Stock

bks, Dienstleistung, Beratungsangebote, Bildungsangebote, www.bildungkommunikation.ch

© Alle Bildungskonzepte des bks sind Betriebseigentum. Sie durfen nicht von Drittpersonen kopiert,
verodffentlicht oder angewendet werden.
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bks bildung und kommunikation, Postfach 247, 3097 Liebefeld, Tel.:+41 31 921 57 04
info@bildungkommunikation.ch, www.bildungkommunikation.ch, www.psbshop.ch Spielen und Bewegen

Anrede, Name, Vorname Beruf

Wohnort
Strasse Nr.

PLZ /Ort

Tel. Priv. Tel. Gesch.

Handy E-Mail

Rechnungsadresse
Name

Strasse Nr./Postfach

PLZ / Ort
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Bitte ankreuzen!
O Kurs O | Angebot fur Datum der Veranstaltung:

Einzelpersonen
(Kurs oder Lehrgang)

O Lehrgang

(| Einzel-Coaching O | Beratung

O Betriebliche Bildung, Schulung fiir geschlossene
Gruppen, Teams oder Arbeitsgruppen

Bemerkung:

Anmeldungen: Bitte, melden Sie sich schriftlich an.

Abmeldungen/Riickerstattungen sind zum Anmeldeschluss gegen eine Bearbeitungsgebihr von
Fr.50.00 moglich. Wer dem Kurs/Seminar/Coaching fern bleibt oder sich nach dem Anmeldeschluss
abmeldet, schuldet den ganzen Betrag. Rickerstattungen sind zu 80% nur im Krankheitsfall und gegen
Arztzeugnis moglich. Versdumte Anldsse berechtigen nicht zu Rickerstattungen. Sollten wir eine
Veranstaltung nicht durchfiihren kénnen, werden Sie spatestens eine Woche vor Beginn informiert und
die Kosten werden rickerstattet. Die Kosten sind zwei Wochen vor Beginn per Bankiberweisung oder
Post zu begleichen. Nach Absprache kénnen Teilnehmende vor dem Beginn die Kosten an Ort gegen
Quittung begleichen.

Erreichbarkeit:
HB Bern, Liebefeld (Richtung Kéniz), Bus Nr.17, Station Neumattweg, 10 Fahrminuten vom
Hauptbahnhof Bern

L 1ch bin mit den oben genannten Bedingungen einverstanden.

Ort, Datum Unterschrift
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© Alle Bildungskonzepte des bks sind Betriebseigentum. Sie durfen nicht von Drittpersonen kopiert,
verodffentlicht oder angewendet werden.



